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  Наименование проблемы Первопричина Решение Вклад (мин.) Вклад (руб.) Вклад (иное)

1 Недостаток информации  в служебной записке 
инициатора закупки о закупаемых ТРУ (сроки, объем, 
не все реквизиты), соответствии поставщика 
(подрядчика, исполнителя) требованиям

Нет стандарта служебной 
записки

Разработка стандарта в части формы 
служебной записки с исчерпывающей 
информацией для подготовки договора 
(контракта)

-7    

2 Отсутствие порядка регистрации договоров и доп. 
соглашений к ним с присвоением номера

Нет стандарта регистрации Разработка стандарта в части 
регистрации документов

-5    

3 Отсутствие документа (таблицы), содержащего 
исчерпывающую информацию по заключенным 
договорам и стадиях их исполнения

Документы по договорам 
ведутся и учитываются в 
разных отделах 

Ведение единой таблицы  отделом 
обеспечения с исчерпывающей 
информацией для подготовки договора 
(контракта)

    Позволит сократить 
время на поиск 
информации по 
договорам

4 Отсутствие у правового отдела информации о 
подписании  директором договора (контракта и доп. 
соглашений) к ним

Подписанные документы 
поступают в отдел 
обеспечения

1) Передача секретарем подписанных 
документов в правовой отдел

2) Занесение информации о подписании 
документов в «базу договоров»
3) Уведомление о подписании секретарем 
или отделом обеспечения
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5 Времязатратность на исправление закрывающих 
документов после их частичного подписания

Наличие ошибок в 
закрывающих документах 
(неверно указаны 
реквизиты, даты, номера 
договоров), поступающих в 
Центр

1) Перепроверка закрывающих 
документов при получении документов 
у поставщика и автоматическая 
рассылка информации поставщикам 
об обязательных реквизитах 
закрывающих документов 
2) Направление образца заполнения 
закрывающих документов 
3) Проведение разъяснительной беседы с 
поставщиками при заключении договора

-5    

Работа над проблемами



6 Отсутствие формы акта для фиксации недостатков при 
приемке

Нет стандарта акта фиксации 
недостатков

Разработка стандарта в части формы акта 
фиксации недостатков

-5    

7 Риск нарушения сроков представления закрывающих 
документов поставщиками
 
 

Поставщики не уделяют 
внимания срокам

1) Напоминание поставщикам о сроках 
предоставления закрывающих документов 
(рассылка в автоматическом режиме)
2) Увеличение срока предоставления 
закрывающих документов по договору 
(контракту)

    Позволит снизить риск 
нарушения сроков 
предоставления 
закрывающих документов 
поставщиками

8 Отсутствие единой базы данных по договорам со сканами 
документов

Каждый отдел ведет реестры с 
необходимой в его 
деятельности информацией

1) Создание единой базы договоров (в 
общей папке)
2)Ежемесячное обновление единой базы

    Позволит сократить время 
на поиск информации по 
договорам

9 Унификация договора для ускорения его визирования и 
ведения единой таблицы по договорам (контрактам) за 
исключением случаев использования типовых контрактов 
(срок действия договора, антикоррупционная оговорка, 
порядок и сроки приемки всегда в одних и тех же разделах)

Нет единой формы договора Разработка единой формы договора 
(контракта)
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10 Необходимость уточнения информации о размещении 
договора на Витрине прямых закупок перед подписанием 
договора

Нет отметки на договоре Добавление поля на листе визирования с 
указанием информации о Витрине

-2    

11 Сложность планирования и отслеживания результатов 
претензионной работы

Отсутствие формы 
претензионного письма со 
сроками для оплаты штрафа

Разработка формы претензионного письма со 
сроками оплаты неустойки

-3    

12 Отсутствие единого места хранения документов по договору 
на бумажном носителе

Документы по договору, 
контракты (служебные 
записки, акты с фиксацией  
недостатков, документы, 
которые поставщик передает), 
хранятся разрозненно в 
разных отделах

Формирование отделом обеспечения папок по 
договорам  

    Позволит собрать всю 
информацию по договорам 
в одном отделе

13 Сложность контроля сроков осуществления приемки Вх. дата на закрывающих 
документах отсутствует

Фиксация даты поступления закрывающих 
документов от поставщиков

    Позволит снизить риск 
нарушения сроков приемки
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Работа над проблемами



14 Недостаток информации для подготовки 
проекта контракта (для конкурентных 
способов)

Нет стандарта 
служебной записки

Разработка стандарта в части 
формы служебной записки об 
основных параметрах конкурентной 
процедуры с исчерпывающей 
информации для подготовки 
контракта
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15 Сложность в просчете сроков по контракту Отсутствие фиксации 
сроков направления 
заявки на закупку, 
заключения контракта 

Указание ориентировочного срока 
направления заявки на закупку в 
служебной записке
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16 Риск нарушения срока направления проекта 
контракта

Отсутствие 
информации об 
итоговом протоколе 
для подготовки 
проекта контракта

1)Отслеживание сотрудником 
контрактной службы, 
ответственным за направление 
проекта контракта даты 
публикации итогового протокола 
и передача протокола в правовой 
отдел

2)Передача протокола  

    Позволит исключить 
риск нарушения 
срока направления 
проекта контракта

17 Времязатратность на поиск закрывающих 
документов в Центре закупок, так как они 
могут подаваться в разные отделы

Разрозненная 
передача документов 
по отделам

Передача закрывающих документов 
в отдел обеспечения
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18 Сложность отслеживания времени (чел.,мин.) 
размещенного протокола по новому запросу 
котировок

Отсутствие сотрудника 
в составе комиссии

Обязательность включения 
сотрудника контрактной службы  в 
состав комиссии

-3    
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Работа над проблемами
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Пирамида проблем



ГКУ РО «Центр закупок Рязанской области»

Карта целевого состояния
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План мероприятий
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План мероприятий
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План мероприятий
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Итоги работы ДО/ПОСЛЕ

3
1,14,15
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Итоги работы ДО/ПОСЛЕ
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Итоги работы ДО/ПОСЛЕ

8 9



ГКУ РО «Центр закупок Рязанской области»

Итоги работы ДО/ПОСЛЕ
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Итоги работы

Анализ достижения целей

2,4,5,11,12,13,16,17,18

В процессе договорной работы устранены потери, 
не приносящие ценности процессу: 
- перепроизводство (поиск информации по 

договорам (контрактам) для подготовки 
отчетности в нескольких источниках); 

- лишние движения (дополнительные запросы 
информации между структурными 
подразделениями Учреждения,); 

- переделка (исправление закрывающих 
документов от поставщиков (подрядчиков, 
исполнителей); 

- ожидание (ожидание представления 
информации при ее дополнительном запросе у 
другого структурного подразделения).

Реализация указанных мероприятий позволила 
достичь целевых показателей и не потребовала 
расходования бюджетных средств.



ГКУ РО «Центр закупок Рязанской области»

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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